AHaJIUTHYECKAsl ClIpaBKa
00 opranu3alnu padoThl ¢ OOpPALIEHUSMH IPAXKIAH B AIMHHUCTPALHH
Hpxkyrckoro paiiona 3a IV kBapraa 2020 roaa

B agMuHHCTpanuu paiioHa BeA€Tcs IOCTOsHHash pabora ¢ oOpalleHUsIMH
rpaxkJgaH B cooTBeTcTBUM ¢ PenepanbHbIM 3akoHOM oT 2 Mas 2006 r. Ne 59-@3
«O mopsinke paccMoTpeHHs oOpameHui rpaxnad P®». Dta pabora HanpaBieHa Ha
OKa3aHHE KOHKPETHOM TIPAaKTUYECKOM IIOMOIIM M CBOEBPEMEHHOI'O pELICHHUs
BOIIPOCOB.

3a OT4YeTHBIH Iepuoa B AIMHUHHUCTPALMIO U CTPYKTYypHble IOJApa3iesieHus
aIMHHUCTpPALlMd  paifoHa, AaJMHUHHUCTpPAlMd  MYHHIMNAIBHBIX  0Opa3oBaHUM
Hpkyrtckoro paiiona mnoctynuwio 2515 o6pamenuii. M3 obmero kosjaddecTsa
3aperHCTPHPOBAHHBIX 00pallleHHi TOCTaBIeHO Ha KOHTPOIb 724 obpalieHus.

3a IV xkBapran 2020 roga B agMHUHHUCTpALMIO pailoHa nOocTtynwio 964
obpaienus. HaubGonpiras dacte oOpamieHuit 75% — MOCPEACTBOM 3JIEKTPOHHOM
IMOYTHEI JTHOO 3JIEKTPOHHOI'O cepBHUca Ha opUIMaIbLHOM caiite. 25% - mocTynuio B
MMUCbMEHHOU (boije [IOYTOBBIM OTIIPABIIEHUEM.

M3 ob6mero konuyectBa oOpallleHHM, NOCTYNHMBIIUX B aJAMHHHCTPALMIO,
CTPYKTYpHBIE MOApa3felieHus] agMHUHHCTpauuu paiioHa 22% (211 obpamenuii)
cocTaBsIIOT Kajnobwl. [lo BceM AoBoaam, M3JIOKEHHBIM B Kajno0ax, MPOBOIHIIMCH
IIPOBEPKH, B TOM HHUCJIE C BbI€3/I0M Ha MECTO.

AHanu3 = TEMaTHKHU MOCTYITHBIIIHUX IMUCBMEHHBIX  OOpallleHui B
agMHHHUCTPALIMIO, CTPYKTypHble  MOApa3AeieHHUss  aJMHHHCTpalldd  pakoHa
IIOKa3bIBaeT, YTO B OOpalIeHHsIX rpakJaH OTPa)kaeTcs BECh CIEKTP CYILIECTBYIOLIMX
B pailoHe COIHAIbHO-DKOHOMHYECKHX NpobieM. 3HaduTelIbHas 4acTh OOpalleHuH
Kacaercs IpoOJieM >KHUIIUIIHO-KOMMYHAJIBHOTO XO35MCTBa, COLMAIBLHOM 3alllUThI,
YJIy4lleHHe )KUIHUIIHBIX YCIOBHMH.

OTBEeTCTBEHHOCTh 3a CBOEBPEMEHHOE M  KayeCTBEHHOE  HCIIOJIHEHHE
obpallleHHi W TOATOTOBKY OTBETOB TIpa)kJIaHaM BO3JI0XE€HO Ha PYKOBOAMTENEH
CTPYKTYPHBIX NOApa3JeleHHil afMUHUCTpaluu paiioHa. ITocTynusiime obpalleHus
rpa’kIad BCECTOPOHHE pPacCMATPHUBAIUCH, 1O BCceM OOpalleHMAM OBLIHM IPUHSATHI
MepBbl pearupoBaHus, 3assBUTENISIM JaHbl OTBEThI B YCTAHOBIIEHHBIE 3aKOHOM CPOKH.

ITy6nuuHoe uHGOPMUpPOBaHHE IpakJ1aH OCYIIECTBISETCS IIyTEM pa3MeIleHHs
uHpoOpMalMK B rasere «AHrapckue OrHM», Ha oduuManbHOM caiite HMpkytckoro
paiioHa B cetu «MHTEpHETY.

Hner miaHoBas pabora ¢ riaBaMyd MyHHUIMNAIBHBIX 00pa3oBaHUi 10 CPOKaM
MCIIOJIHEHHS OOpallleH i, 110 MOPAAKY IOATOTOBKH OTBETOB, JAlOTCS METOJAMYEeCKHe
PEKOMEHJAIINH 10 OpraHHu3alliy JeJIONPOU3BOACTBA B aIMHUHUCTPALIHH.

E>keKBapTajibHO TIJIaBbl aJMUHHCTpAIMi MYyHHLIMIAIBHBIX 0Opa3oBaHHi
NPENOCTaBIAIOT B aAMHUHUCTPALIHIO paiioHa MHpOpMaLuio 00 oOpalleHUsX rpaXKaaH,
0 IOCTaBJIEHHBIX B HUX BOIIpOCax.

PykoBonuTens anmnapara-

Ha4yaJbHUK OPraHHU3allMOHHO — KOHTPOIBHOIO %3 /
yIpaBlIeHHUs C.B.ba3ukoBa



CTATUHCTHYECKHE IAHHBIE

o paborte ¢ obpalueHusMH rpaxkaas B MpKyTcKoM paliOHHOM MYHHLIMTIATEHOM 00pa3oBaHUH

3a IV kBapran 2020 rona
3alV 3alV Hroro no
KBapTai KBapTal paiiony
2020 roga 2020 roaa
1o ajiM. no MO
Bcero nocrymmiio oOpareHuii rpaxiad B allMAHHCTPALIMIO MYHHIIHA 964 1551 2315
MaJIbHOrO 00pa3oBaHMs / 1O paioHy
B TOM YHCJIE H3 OpPraHOB roCyAapCTBEHHOM BIIACTH:
T'y6epuaropa Upkytckoii obnacty, [TpaButensctea MpkyTckoi 331 17 238
obsiacTi
Amvunucrpanuu [Ipesunenta PO - o 3
JIPYTHX OPraHoOB I'OCYAapCTBEHHOH BIACTH 743 575 1318
Bcero paccMoTpeHo oOpaleHui, H3 HHX: 922 1415 9337
PELIEHO IIOJIOKHTEIBHO 125 1092 1217
AaHbI pa3bACHCHUS 797 306 1103
OTKa3aHo 0 15 15
ocTaBJIeHO 0e3 PacCCMOTPEHHUs 110 HHBIM IIPHYMHAM 0 2 3
HaXOIUTCs 0OpallleHHi Ha pacCCMOTPEHHH 42 136 178
HanpagiieHo 0TBeTOB 3a on#chio Mapa (raasel) MO 311 791 1102
KomgecTBo oOpalieHnH, MOCTaBJICHHBIX Ha KOHTPOJIb 654 70 724
OcCHOBHBIE BOIIPOCHI, OTPAXKEHHBIE B OOPAILCHHIX IPaskKIaH
KonudectBo oOpaliieHui, pacCMOTPEHHBIX C BBIE3/I0M Ha MECTO 425 279 704
KomugecTtBo oOpalieHHH, pacCMOTPEHHBIX KOJLIErHAIIBHO 425 67 492
KonnuecTBo obpallieHHi, pacCMOTPEHHBIX COBMECTHO C IPYTHMH 0 9 9
opra"amu (benepaJIbHLEIMH, 00JIaCTHEIMH)
KomuuecTBo »*amno0, (akTel, NPHUBEIECHHBIE B KOTOPBIX, 0 69 69
[OJITBEPIHUITHCH
PaccMoTpeHo oOpallieHui ¢ HapylIEeHHEM CPOKa 0 0 0
KonuuecTBo xano0, 110 pe3yibTaTaM pPacCMOTPEHHS KOTOPBIX 0 40 40
BHHOBHBIE HAKa3aHbl
KonuuecTBo CyZIeOHBIX HCKOB I10 JKaj100aM Ipa/laH O HapyLICHHH 1 0 1
HX [paB MPU PaCCMOTPEHUH OOpaleHHH
ITpunsTO rpaxnas Ha JIHYHOM IIpHEME 0 466 466
B T.4. PYKOBOJICTBOM (M3pOM) 0 259 259
TemMaTHka oOpallieHHH 110 JIMYHOMY IIPHEMY Mapa
PesynbTarhl pacCMOTPEHHA OOPAICHHH 110 JITYHOMY IPHEMY Mapa:
- PELIEHO I0JIOKUTEIEHO 0 97 97
- 1aHbl Pa3biACHEHUA 0 162 162
Ony0/IMKOBaHO OTBETOB B CPEACTBAX MacCOBOX MH(MOPMALIHH 0 0 0
razere «Am"z%pcxue OrHHY (OOpalleH!s K HACEJIEHHUIO 3a IIOMOIIBIO
EEBMCIIICHO OTBETOB Ha caiiTax B ceTH MlHTepHET, B T.4. HOBas 0 7 “

pyOpHKaA « AHOHCBI.

PykxoBoaurens annapara-
Ha4aJIbHUK OpPraHHU3allHOHHO — KOHTPOJIBHOI'O
yIIpaBJICHH
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